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CARTA DEL PRESIDENTE 

 
 

Lima, marzo de 2022. 
 
 
 
Señores accionistas, 
 
En esta ocasión nos toca hacer un recuento de la gestión del año 2021, año en el cual podemos 
destacar muchos hitos importantes para el Grupo El Comercio. Sin embargo, me gustaría 
comenzar subrayando el rol que hemos y seguimos cumpliendo como el grupo de medios más 
importante del país, en medio de profundas crisis políticas y sociales, y de una extrema 
polarización.  
 
Además de la defensa de la libertad de expresión, como pilar fundamental para preservar la 
democracia y el estado de derecho, hemos revalidado nuestro espíritu de pluralidad y autonomía 
periodística, manteniendo una actitud crítica y fiscalizadora frente al Poder de turno, apegados 
siempre a nuestros Principios Rectores y Directrices Fundacionales.  
 
Es esa coherencia y la misión de servicio para el país, lo que nos permite cumplir 183 años de 
vida institucional, fieles a nuestro propósito de empoderar a las personas y buscar su bienestar. 
En ello, todos los accionistas, Directores, y colaboradores juegan un papel fundamental para 
preservar y aumentar la credibilidad de nuestros distintos medios contra los ataques que una 
prensa libre, seria y crítica seguramente seguirá recibiendo. 
 
En ese entorno, y sin haberse superado la crisis sanitaria por el Covid-19 que ha tenido un 
impacto en la economía mundial que aún está en proceso de recuperación, nuestros principales 
negocios han continuado el proceso de transformación que hemos emprendido hace algunos 
años, y que se aceleró el 2020 como consecuencia de los cambios en los hábitos de consumo. 
 
Si bien es un proceso dinámico que tiene retos muy importantes y complejos para lograr 
consolidar la tendencia positiva, quisiera resaltar algunos logros importantes en el 2021: 
 
- La aceleración de la transformación digital que sustenta el nuevo modelo de negocio de 

prensa ha permitido un crecimiento respecto al año 2020 de las suscripciones digitales 
de 116%, y de la publicidad digital de 47%. Además se ha conseguido más de 6,365 
millones de páginas vistas, de las cuales 96% son monetizables.     

 
- Nuestro diario de referencia, “El Comercio” ha conseguido un récord de 54.4 millones de 

browser únicos, ubicándolo como el líder de la Región, así como 3.14 minutos de 
permanencia. Por su parte, “Depor” viene expandiéndose en mercados internacionales, 
a través de iniciativas como “Depor México” y “Depor Colombia”, ganando una gran 
audiencia. "El Comercio" y "Trome" también tuvieron un incremento significativo de 
páginas vistas en el extranjero, abriendo principalmente con este último diario, la 
oportunidad hacia su internacionalización. 

 
- A través de diversas estrategias, se ha mantenido la lectoría de nuestros diarios impresos 

sobre las 2.6 millones de personas al día. 
 
- América Tv ha mantenido su indiscutible liderazgo alcanzando un 35.6% del share de 

audiencia y 51% del total de la inversión publicitaria en televisión, lo que representa el 
renacimiento de los anunciantes a ese liderazgo. Eso, de forma alineada a su estrategia 
de mantener sus niveles históricos de audiencia a través de su apuesta por la producción 
de contenido y el liderazgo de sus noticieros en cada uno de sus horarios.  

 
 
- Como parte de la estrategia de diversificación de las fuentes de ingreso y aprovechar las 

sinergias que pueden capturarse, a través de una subsidiaria de Plural Tv S.A.C. se 



realizó la compra del 50.1% de una productora de contenidos para plataformas digitales 
(como Netflix, Amazon, Disney, entre otras). Esta empresa, Kapow Llc, radicada en los 
Estados Unidos permitirá el ingreso de la Unidad de Negocio de Televisión a ese 
creciente mercado durante los próximos años. 

 
- La Unidad de Negocio Servicios Empresariales, si bien todavía muy impactada por la 

crisis del sector, pudo acelerar su estrategia de crecimiento en las categorías de 
empaques y flexografía, donde las ventas creció en 280% y 37%, respectivamente.  

 
 Además, se obtuvo la recertificación de la norma BRC packaging versión 6, con la 

máxima calificación, lo que refuerza su ventaja competitiva en el mercado. 
 
 Hacia finales del año, además se decidió una renovación de la plana gerencia de Amauta 

Impresiones Comerciales S.A.C. 
 
- Neoauto consiguió crecer un 60% respecto al año anterior. Eso, producto del incremento 

de la publicidad que se triplicó, así como el aporte de la colocación de préstamos con 
Santander Consumer. 

 
En noviembre se logró alcanzar el break-even, como consecuencia de un adecuado 
control de los gastos a lo largo del año. 

 
Durante el año pasado además, apegados a nuestra estrategia de enfocarnos en el core de 
nuestros negocios, y generar el máximo provecho para los accionistas, se tomaron tres 
decisiones muy importantes.  
 
La primera, es la venta del negocio “PagoEfectivo”, lo que se concretó el 31 de agosto del 2021 
mediante la transferencia realizada en excelentes términos al grupo austriaco Paysafe por la 
suma de US$ 108.5 millones.  
 
La segunda, fue el cierre a partir del mes de diciembre de “Lumingo” debido a que 
lamentablemente no logró los objetivos esperados de acuerdo con su plan de crecimiento, así 
como la demanda de fuertes inversiones en una situación de mucha incertidumbre sobre sus 
resultados futuros. 
 
La tercera, es la aprobación de la escisión de los principales predios operativos del canal, de 
acuerdo a lo cual se ha transferido a una subsidiaria 100% de propiedad de Empresa Editora El 
Comercio S.A. los Estudios de Pachacamac, lo que entre los múltiplos beneficios que genera, 
asegura para el Grupo un flujo constante por la renta que se recibe por la cesión de uso del 
mismo a Compañía Peruana de Radiodifusión S.A. 
 
Ahora bien, a nivel de resultados de las Unidades de Negocio, salvo por Servicios Empresariales, 
cuyos resultados operativos fueron negativos, todos los negocios tuvieron EBITDA positivo de S/ 
27.96 millones, S/ 104 millones, y S/ 19 millones, en Prensa, Televisión, y Digital; 
respectivamente.   
 
Durante el 2021 además se ha repartido como dividendos la suma de S/ 278.7 millones, producto 
principalmente de la venta del negocio de PagoEfectivo, y en menor medida de la rentabilidad 
de los negocios. Dicho monto equivale al 112% de la Utilidad Neta del ejercicio 2021, y son los 
más importantes que se han repartido en los últimos 20 años a los accionistas. 
 
El año pasado además se aprobaron Planes Estratégicos para cada una de las Unidades de 
Negocio, incluyendo la gestión inmobiliaria. Aún cuando estos planes son dinámicos y están en 
constante revisión para poder realizar los ajustes necesarios, nos permiten trazar una ruta para 
avanzar en el proceso y lograr los objetivos propuestos. 
 
Sin el ánimo de realizar un recuento de los detalles de estos planes, si quisiera anotar algunos 
puntos que son prioritarios para el Grupo durante el 2022: 
 



� Necesitamos mantener un manejo financiero muy responsable. Inmersos en un proceso 
de transformación, y con una grave crisis sanitaria, económica y política, es necesario 
realizar los máximos esfuerzos para reducir los actuales niveles de endeudamiento y 
cuidar la caja. 

 
� Debemos seguir trabajando en la mejora de nuestro modelo de gobierno, buscando tener 

la estructura más adecuada que nos permita la mejor gestión de todos nuestros 
negocios, incluyendo la posibilidad de realizar desinversiones eficientes. 

 
� Prensa requiere seguir acelerando su proceso de transformación, con énfasis en las 

suscripciones digitales, la publicidad web, el proceso de internacionalización de algunas 
marcas, la reducción de la deuda tecnológica, y la revisión del portafolio. 

 
� El mantenimiento del liderazgo en las audiencias de televisión es imprescindible, así 

como la búsqueda de seguir incrementando la tendencia. Es fundamental además la 
búsqueda de sinergias con la productora que ha sido adquirida, así como impulsar su 
penetración en el mercado de generación de contenidos para plataformas.  

 
� Es necesario que Amauta siga creciendo de forma sostenida en empaques, mediante el 

crecimiento de nuevas categorías, y nuevos mercados, fortaleciendo las cuentas claves 
y el nuevo equipo gerencial. 

 
� La implementación del plan inmobiliario, que supone la venta o generación de rentas 

sobre activos no operativos; generando eventos de liquidez extraordinarios.  
 
Como pueden advertir, seguimos teniendo un panorama lleno de retos, pero tenemos activos 
construidos a través de nuestra trayectoria, equipos de colaboradores, y marcas que nos llevan 
a poder trasmitir un mensaje de confianza y optimismo hacia el futuro.  
 
Así como lo hice el año pasado, les renuevo mi compromiso personal de trabajar para seguir 
sacando adelante nuestros negocios, liderar el proceso de transformación de la industria en el 
país y la región, y de honrar nuestra historia a través de nuestra misión de servicio con el país. 
 
  
 
 
 
 
 
Gabriel Miró Quesada Bojanovich 
Presidente del Directorio 
  



DECLARACIÓN DE PROPÓSITO, VISIÓN Y VALORES 
 
 

PROPOSITO 
 

 
 

VISION 
 

 

 
VALORES 

 

  

 

  
 
 
 

Empoderar a las personas para mejorar sus vidas 
y construir un mundo mejor.

Ser líder de contenidos y audiencia, efectivizados por data y rentabilizados con 
transacciones; con una misión de servicio para el progreso del Perú.

 
“Actuamos según los valores y principios rectores del Grupo” 

 
 Operamos acorde a las leyes establecidas y 

estandares eticos. 
 Cumplimos nuestra palabra. 
 Decimos la verdad. Somos objetivos y transparentes. 
 Fomentamos la libertad de pensamiento y de 

expresión. 
 Podemos cometer errores, pero no haremos lo que 

sabemos que esta mal. 

 
“ Nuestro compromiso se manifiesta en todo lo que hacemos y 

en lo que decimos” 
 

 Creemos que nosotros, los trabajadores del Grupo, 
somos el recurso más valioso. 

 Buscamos la excelencia en todo lo que hacemos. 
 Somos dueños de nuestras acciones y responsables 

de los resultados. 

 Hacemos lo que es mejor para nuestros clientes, 
nuestro equipo y las comunidades donde estamos 
presentes. 



 
 
 

 
 
 

 
. 

 
 
  

“Somos inclusivos” 
 

 Respetamos la diversidad de pensamiento, género, 
raza, origen, color, religión, estado civil, ideologías, 
condición socioeconómica, preferencia sexual, edad, 
condiciones físicas y discapacidad o cualquier otra 
condición. 

 Valoramos, reconocemos y promovemos nuestro 
desarrollo. 

 Respetamos el tiempo y el espacio de todos. 
 Valoramos la naturaleza. 
 Somos ejemplo de respecto a la ley y a las personas. 
 Respetamos a nuestros colegas, clientes, 

consumidores y los tratamos como deseamos ser 
tratados. 

 
“Nuestro optimismo genera energía colectiva” 

 
 Cuidamos nuestro bienestrar. 
 Creemos que el buen humor y la alegría enriquecen 

nuestro trabajo. 
 Lideramos con actitud positiva, siempre tratando de estar 

encima de las circunstancias. 
 Encontamos alegría satisfacción en la generosidad y la 

entrega. 

 

 
“Sea como equipo, comunidad o país, generamos unidad, 

pues la unión hace la fuerza” 
 

 Respetamos nuestras diferencias, y las aprovechamos 
para crecer y avanzar. 

 Impulsamos la colaboración y el trabajo en equipo. 
 Estamos comprometidos con el aprendizaje y el 

desarrollo continuo. 
 Como parte de un mundo interconectado, asociamos 

personas y recursos internos y externos para generar 
valor y maximizar resultados. 

 Trabajamos en equipo con confianza entre las 
unidades de negocio, funcionarios, áreas y geografías. 



GESTIÓN DE LAS UNIDADES DE NEGOCIO 

 
 

UNIDAD DE NEGOCIO PRENSA 
 

Misión 
 
 

Generamos contenidos en español para diversas plataformas, aplicando 
soluciones innovadoras para conectar a más audiencias con información y  

entretenimiento de calidad, mejorando la vida de las personas. 
 
 

 
  
 
El 2021 ha sido un año de aceleración en la transformación del modelo de negocio de prensa, 
impulsado por la coyuntura de la pandemia a nivel global. Con un marcado foco en la reducción 
de costes de operación, la creación de nuevas fuentes de ingresos y la consolidación de la 
transformación digital, apalancados en la capacidad de atraer audiencias de nuestro portafolio 
de marcas, el cual cerro el año con 9 marcas activas: “El Comercio”, “Trome”, “Gestión”, “Correo”, 
“Depor”, “Ojo”, “Perú21”, “El Bocón” y “Peru.com”. 
 
Esta transformación digital se evidencia tanto en el crecimiento de las suscripciones digitales de 
“El Comercio” y “Gestión” como en la venta de publicidad web de todo nuestro portafolio de 
marcas. En ambos casos, los ingresos totales del 2021 respecto al año anterior se incrementan 
en 116% y 47% respectivamente. 
 
El Grupo El Comercio (GEC) a lo largo del 2021 abocó sus esfuerzos a fortalecer y desarrollar 
diversas estrategias digitales que le permitieron conseguir más de 6,365 millones de páginas 
vistas, de las cuales el 96% fueron monetizables. Este logro vino sopesado en las marcas de El 
Comercio y Depor, quienes en conjunto representan el 59% del tráfico. Además, El Comercio 
cerró el año con un récord histórico en usuarios únicos (54.4 millones) logrando así el liderazgo 
en el GDA. Gracias a la variedad y la calidad de contenido de las marcas, el tiempo de 
permanencia en nuestros sites fue de 3:14 minutos, posicionando así a El Comercio dentro del 
top 3 del Grupo de Diarios de América. Como parte del plan de expansión que desarrollamos, 
Depor y MAG se posicionaron en los mercados extranjeros como México, Colombia y España, 
logrando el 35% de toda la audiencia extranjera de GEC. La estrategia de video estuvo 
acompañada por resultados de más de 681 millones de reproducciones, donde el 83% vinieron 
apalancados por las plataformas de Facebook y YouTube, logrando así consolidar la estrategia 
digital planteada a inicios de año. 
 
En la publicidad digital, la programática ‘Open’ tuvo un crecimiento exponencial de 107% 
respecto al año anterior, logrando 30 millones de soles, impulsado en parte por dos factores: el 
tráfico extranjero que generó el 60% del total de estos ingresos y el algoritmo de precios 
implementado en los inventarios que ayudó a reducir el unfilled de display de 20% el año anterior 
a 11% de promedio anual en 2021. Los ‘Deals’ de programática directa tuvieron un crecimiento 
de 36% alcanzando el 8% del share de los ingresos por venta directa. Además, los ingresos de 
YouTube tuvieron un crecimiento exponencial de 221% respecto al año anterior, logrando 703 
miles de soles, gracias al incremento de reproducciones debido al crecimiento de la producción 
de videos. 
 
Con la finalidad de sostener la lectoría de los principales diarios impresos, se realizaron diversas 
acciones, tales como la campaña “#Yo me vacuno” y la campaña “#Estemos listos” en “El 
Comercio”, el lanzamiento de la campaña del bicentenario en “Perú21”, el desarrollo de nuevos 
formatos promocionales y láminas coleccionables en “Trome”, así como la creación de diferentes 
contenidos y nuevas secciones en todo el portafolio de marcas acorde a los nuevos hábitos de 
consumo propios de la pandemia, gracias a ello nuestra lectoría pudo mantenerse por sobre los 
2.6 millones de personas al día. 



 
 
 
Durante el año también se logró el crecimiento del portafolio de eventos adaptando la oferta al 
desarrollo de acciones netamente digitales, debido a la coyuntura, consiguiendo la ejecución de 
40 eventos virtuales abarcando 10 categorías diferentes: banca y seguros, tecnología y Fintech, 
telefonía, automotriz, educación, consumo masivo, salud, gas natural, sostenibilidad ambiental y 
responsabilidad social empresarial. Los eventos digitales también permitieron la comunicación 
efectiva de información clave para toda la ciudadanía que les permitiera mantenerse a salvo en 
caso de que ocurriera un sismo de gran magnitud a través de la Campaña integral 
#EstemosListos y el fomento de la vacunación y articulación de esfuerzos entre el sector público 
y privado con la Campaña #YoMeVacuno. Todos estos esfuerzos permitieron lograr una 
facturación anual de S/ 818 mil. Adicionalmente, se continuó fortaleciendo la categoría de e-
Sports con el torneo oficial de la liga profesional nacional de League of Legends (LoL) ampliando 
la audiencia joven del segmento de gaming. 
 
Otro aspecto importante fue el enfoque de incrementar las audiencias digitales internacionales, 
en busca de un mejor rendimiento de la monetización. Si bien en los indicadores generales el 
crecimiento fue moderado, (en browsers únicos (BU's) hubo un crecimiento de 1.7%, mientras 
que en páginas vistas monetizables (PVsM) fue de 1.5%); el crecimiento de páginas vistas 
monetizables del extranjero fue de 45%, con mayor crecimiento en México y España. El principal 
incremento estuvo en "Depor" con 105% en este apartado, en el que se expandió la audiencia 
con el lanzamiento de las secciones "Depor México" y "Depor Colombia". "El Comercio" y 
"Trome" también tuvieron un incremento extranjero destacado con 20% y 27% respectivamente.  
 
Los ingresos totales de la unidad de negocio para 2021 ascendieron a más de S/ 247 millones, 
un incremento del 4% con respecto a 2020, mientras que el EBITDA ascendió a S/ 27.96 millones, 
equivalente un margen EBITDA de 11.3%. 
 
 
El Comercio 
 
El 2021 fue un año de celebración por el Bicentenario Patrio, pero también fue decisivo por las 
elecciones presidenciales y el reto de adaptarnos a la nueva normalidad. Por eso, desde El 
Comercio mantenemos la misión de informar con veracidad y transparencia, siendo la 
información la mejor herramienta para la toma de decisiones, logrando superar nuestras 
expectativas de audiencia en nuestra plataforma digital, en donde cerramos el año con 54 
millones de usuarios únicos, liderando el ranking dentro del GDA ubicándonos en el Top 3  en 
cuando a tiempo de lectura y logrando a través de MAG consolidar nuestra presencia en el 
extranjero; por el lado de nuestra plataforma impresa mantuvimos nuestra lectoría en papel por 
sobre los 330 mil lectores al día. 
 
Después de casi una década, retomamos el programa Corresponsales Escolares, el cual 
mantiene el objetivo de integrar a los estudiantes a la labor informativa y de servicio de El 
Comercio y así contribuir a formar ciudadanos con voz propia y comprometidos con su país. Se 
realizaron dos programas durante el año, teniendo casi 1,000 estudiantes a nivel nacional que 
fueron preparados y acompañados por periodistas de El Comercio y escribieron sobre las 
problemáticas de su comunidad.  
 
Además, implementamos campañas de comunicación integrales con cobertura multiplataforma, 
que tienen el objetivo de concientizar a nuestras audiencias sobre temas de interés nacional, 
entre ellas tuvimos: #YoMeVacuno y #EstemosListos, esta última con el apoyo de la Asociación 
Civil Hombro a Hombro la cual puso en evidencia antes nuestros lectores los riesgos que corre 
la capital ante un silencio sísmico de más de 300 años; continuamos difundiendo la campaña 
#NoTePases, la cual durante este año dio a conocer la mafias del transporte informal y la reforma 
del transporte así como la campaña #EstoyAlerta. 
 
Pasando al ámbito político, es importante resaltar la exhaustiva labor de nuestro equipo de 
periodistas al coberturar todo el proceso de elecciones presidenciales, brindando información 
actualizada en el segmento TúDecides, y a través de nuestras múltiples plataformas. 



 
En el marco de la celebración del Bicentenario patrio, en conjunto con Fundación BBVA, 
lanzamos un Libro “Bicentenario en imágenes”, el cual cuenta a través de imágenes los 200 años 
de historia republicana del Perú. Para el lanzamiento realizamos un evento en vivo con una 
exposición de fotos. 
 
Como siempre sumamos elementos a nuestra oferta de contenido: En enero lanzamos ECData, 
la Unidad de Periodismo de Datos de El Comercio; la cual ha tenido gran éxito en su audiencia. 
Asimismo, reforzamos nuestra Unidad de Investigación y ganamos por primera vez el Gran 
Premio Nacional de Periodismo; además de ganar también el máximo premio que entrega el 
GDA: Reportaje Noticioso de Investigación. En febrero lanzamos el suplemento mensual 
Domingrama, que nos trae 16 páginas con un conjunto de crucigramas, sopa de letras, 
diferencias, sudokus, laberintos, trivias, entre otros juegos para entretenerse, aprender y pasar 
el tiempo en familia. En abril lanzamos “Saltar Intro”, nuestro primer vertical de series y streaming, 
cuyos resultados están siendo muy alentadores. Además, a mediados de año se lanzó 
“Provecho”, la sección gastronómica de El Comercio, que brinda contenido relacionado como 
recetas, tips, recomendaciones de restaurantes, entre otros; también, tuvimos la renovación del 
formato de Día 1, manteniendo siempre su esencia y calidad de contenido; y, entre otras cosas 
aumentó nuestra oferta de programas digitales. 
 
Por último, en diciembre tuvimos el aniversario N°35 de la Revista Somos, y lo celebramos con 
el rediseño total de la revista con un formato más moderno y dinámico, un aumento significativo 
de páginas y un concurso de pasajes internacionales, con lo cual reconocemos y agradecemos 
a nuestra audiencia por su preferencia. 
 
 
Gestión  
 
En el 2021 continuamos trabajando en fortalecer nuestro posicionamiento como la marca 
especializada en economía, finanzas y negocios en todas las plataformas. 
 
En el Print, concentramos nuestros esfuerzos en acciones de fidelización y retención de nuestros 
suscriptores a través del desarrollo de nuevos contenidos y fortalecimiento de nuestra propuesta 
de valor del Club. Esto se vio reflejado en también en los resultados de una lectoría estable a lo 
largo del año, cerrando en diciembre con 72 mil lectores. 
 
Además, celebramos el décimo tercer aniversario de Revista G, la cual ha mantenido su 
excelencia a lo largo de los años, con una elevada calidad en materiales y contenidos exclusivos.  
Asimismo, retomamos Salón Gestión con la Universidad del Pacífico, un espacio de aprendizaje 
exclusivo para suscriptores en el cual especialistas y profesionales destacados brindan charlas 
sobre temas empresariales. 
 
En el marco digital, cerramos el año con 626.3 millones de páginas vistas monetizables, 11 
millones de usuarios únicos y 6.11 minutos de tiempo de permanencia. Asimismo, desarrollamos 
nuevos productos digitales como newsletters, podcasts y Gestión TV; además del fortalecimiento 
de los webinars y mesas digitales que se han sumado a la parrilla de productos para esta 
plataforma. 
 
Finalmente, en el 2021 continuamos con las participaciones en diferentes eventos, por ejemplo, 
nos aliamos a Cade Ejecutivos como medio de comunicación y nuestro equipo de periodistas 
realizó cobertura del evento y los sucesos más resaltantes. También fuimos media Partners en 
los Premios Ema y Premios Ema Arequipa. 
 
 
Perú21 
 
Perú21 continuó trabajando en el fortalecimiento de su marca a través de la constante generación 
de contenidos de calidad para sus distintas plataformas; los cuales contribuyeron a que nuestros 
lectores puedan tomar decisiones y puedan comprender el contexto político, social y económico 
que atraviesa el país. 



 
Además, en conmemoración del Bicentenario patrio, el diario lanzó una colección de 39 
fascículos llamada “200 años de economía en el Perú”, con los cuales se dio a conocer la historia 
de la economía de nuestro país a partir de sus principales hitos. Estos fascículos fueron 
repartidos a nivel nacional de forma gratuita todos los domingos; lo cual contribuyó a mejorar la 
propuesta de valor para nuestros lectores. Es así como cerramos el año con nuestro mayor índice 
de lectoría print de 100 mil lectores. 
 
Otro punto destacable para Perú21 fue la cobertura realizada al proceso de candidaturas y 
elecciones presidenciales a través de todas sus plataformas, siempre con la información clara y 
directa que nos caracteriza. Perú21 mostró su línea más crítica, reforzando el corte político y de 
investigación en el diario. 
 
Desde el lado digital, continuamos con el fortalecimiento de Perú21 TV a través de los programas: 
21 noticias, La voz del 21, Informes 21, Deportes 21, Fan 21, entre otros; la generación de nuevos 
formatos digitales y la apuesta por ofrecer una audiencia digital importante para el grupo. Es así 
como cerramos el año con 403.7 millones de páginas vistas monetizables, 9.2 millones de 
usuarios únicos y 2.51 minutos de tiempo de permanencia. 
 
 
Correo 
 
Durante el 2021, “Correo” avocó sus esfuerzos a generar una estrategia de contenido que 
permitió digitalizar la marca y lanzar nuevos puntos de acceso informativo para sus lectores. Es 
así como, en mayo se lanzó el newsletter “Correo Hoy” y en octubre iniciamos el proceso de 
registro de usuario a través de Signwall, cerrando el 2021 con 7,770 registros, lo cual permitió 
abrir un nuevo espacio de conexión entre el diario y su audiencia. 
 
Para lo meses de abril y julio, el diario tuvo dos promociones enfocadas a mejorar la circulación 
de ejemplares, con la temática de “raspa correo” se generan dinámicas que nos permitieron 
aumentar la circulación en ciento cincuenta mil ejemplares adicionales. 
 
En el segundo semestre, lanzamos nuestro libro “Las rutas del bicentenario”, el cual tiene dos 
tomos que se publicaron entre junio y agosto. La comercialización de estos se hizo a S/ 5.00 + 
cupón que venía en el diario o a S/ 9.90 sin cupón, logrando un sell out de dieciséis mil ejemplares 
entre ambas publicaciones. 
 
En el mes de noviembre, tuvimos un incremento de tarifa en el diario, focalizado en las ediciones 
de provincia, el cual pasó a costar S/ 1.00 para estandarizarlo al precio que se manejaba en 
Lima. Este pricing nos permitió estar en línea con los presupuestos de ingresos de cara al último 
bimestre, sosteniendo la circulación con acciones promocionales específicamente en Huancayo, 
Arequipa y Piura lo cual nos permitió mantener nuestro market share en estas respectivas 
provincias. 
 
En la plataforma digital, Correo cerró el año con 291.5 millones de páginas vistas monetizables, 
6.2 millones de usuarios únicos y 2.43 minutos de tiempo de permanencia. 
 
 
Trome 
 
En el 2021, “Trome” mantuvo la preferencia del segmento popular, llegando a superar el millón 
y medio de lectores por día a nivel nacional. Este logro viene sopesado en las diferentes acciones 
que se realizaron con la marca: tuvimos once promociones, de las cuales “Trome Gol” y “El 
premio estelar de Trome” fueron las que mejores resultados trajeron y ayudaron a superar sobre 
el 15% las ventas de ejemplares en las semanas de difusión. Estas promociones mantuvieron el 
nivel de ingresos de la marca ya que en octubre tuvimos un incremento del precio de tapa de S/ 
0.70 a S/ 0.80. El efecto del pricing permitió cerrar el año superando el objetivo de ingresos por 
circulación a nivel nacional.  
 



Como parte de la estrategia digital cerramos el año implementando el proyecto “Trome digital” 
con miras a alinear las rutas de acción para consolidar a la marca como un big player en la 
industria. Generamos dos formatos de programas llamados “La Fe de Cuto” y “Extasiados con 
Orderique”, los cuales ayudaron a tener picos de audiencia y generar más de 22 millones de 
impresiones desde el lanzamiento e ingresos por venta de auspicios comerciales y programática 
en más de ciento sesenta mil soles. Gracias a estos formatos, generamos nuevos lazos con 
nuestro público digital dándoles contenido de valor para ellos, además trabajamos con dos 
personajes conocidos en el segmento que nos ayudan a captar más audiencia y que la respuesta 
de esta sea positiva. 
 
Para finales de año, lanzamos el “Club Trome” junto con metro, primera de las estrategias de 
registro que forman parte del lanzamiento del signwall de la marca, alcanzando en tan solo un 
mes diez mil ochocientos noventa y cuatro registrados. Junto con Metro generamos una sinergia 
que nos permite darle a nuestros suscriptores descuentos exclusivos en su tienda. Este beneficio 
promueve el registro y genera valor en la audiencia del diario. 
 
 
Ojo 
 
Durante el año 2021, el diario “Ojo” sostuvo la preferencia de los lectores en el segmento popular, 
siendo el segundo diario con mayor lectoría a nivel nacional. Es así como, aún con la subida de 
precio (primero a S/ 0.70 y luego a S/ 0.80), se ha podido capear el temporal y cerró el año con 
una venta de 60.3 mil ejemplares en canillas a nivel nacional al día.  
 
Esto se logra gracias a la fidelidad que siempre ha demostrado el lector del diario y que la marca 
ha conseguido mantener, año tras año, gracias a la revisión constante de sus necesidades de 
información y entretenimiento. 
 
El contenido del diario se ha focalizado en temáticas de carácter utilitario, para facilitar e instruir 
a los lectores en diversos procesos de emprendimiento. Esto, acompañado de algunas 
campañas promocionales, ha sido el punto clave para sostener el negocio. 
 
En lo que respecta a las plataformas digitales, Ojo fortaleció su proceso de transformación digital, 
con un ascendente cierre en su tráfico, logrando cerrar el año con 419.5 millones de páginas 
vistas monetizables y una buena perspectiva para 2022 con un trabajo en equipo y mayor 
feedback entre áreas afines. 
 
 
Depor 
 
Durante el 2021, Depor se mantiene en la preferencia del lector del segmento deportivo, 
generando contenidos digitales que cubren todo el acontecer del deporte a nivel mundial; 
apostando por la generación de valor para la audiencia, sumando semana a semana especiales 
digitales que fomentan el ingreso y lectura de los usuarios. Estas acciones han hecho que la 
marca se consolide como el diario deportivo del país cerrando el 2021 con un 50% de crecimiento 
en el tráfico monetizable frente al 2020 (1,469 millones de Pv´sM), ubicándolo como la segunda 
marca digital del GEC.  
 
Al cierre del año, el consumo de Depor se basa principalmente en 4 grandes mercados: Perú, 
México, España y Colombia, donde la marca ganó participación en el 2021. En México logró 
incluso posicionar a la marca como el tercer diario deportivo con mayor lectoría digital de ese 
país, alcanzando a superar los 700 millones de páginas vistas desde su lanzamiento en febrero. 
Así, Depor a lo largo del año avanzó en su transformación y profundizó su apuesta digital, 
operación que ya representa el 70% de sus ingresos. 
 
Durante el primer semestre, lanzamos el newsletter general de Depor, que nos permitió fidelizar 
a nuestra audiencia digital con información relevante del deporte logrando alcanzar los dieciséis 
mil envíos al día con una tasa de apertura de 10%. 
 



Todas estas acciones digitales y de generación de audiencias han permitido cerrar un año 
histórico para la marca, duplicando los ingresos por publicidad digital, alcanzando los 12 millones 
de soles al cierre del año, consolidando a Depor como uno los principales big player digitales 
dentro del portafolio de marcas. 
 
En el Print, para el segundo semestre, tuvimos dos ediciones de nuestra Revidepor. Una con 
temática de la Semana Crema que nos trajo el 91% de la venta del tiraje total (7100 ejemplares) 
y la segunda por eliminatorias llamada “Estamos de vuelta” que generó el 85% de las ventas del 
tiraje total (11200 ejemplares). 
 
Gracias a la gran audiencia que presenta la marca, generamos 05 promociones en el Print 
durante el año que premiaban al lector y ayudaban al incremento de la circulación: “Semana 
Blanquiazul”, “Semana Crema”, “Las raspaditas de Depor”, “Los 11 de Depor “y “El juego final, 
promociones que junto al aumento en el precio de tapa en Agosto (S/0.50 a S/0.70) nos 
permitieron mantener nuestra circulación diario por sobre los ciento setenta mil lectores al día, 
logrando sobrepasar así el presupuesto de ingresos por circulación en 7%. 
 
Finalmente, a nivel financiero, Depor cerró el 2021 con un EBITDA de S/. 7,4 millones, que 
superan en 205% la meta del negocio y se explican sobre todo por la buena performance de su 
operación digital.  
 
 
 
 
 
  



UNIDAD DE NEGOCIO TELEVISIÓN 
 

Visión 
 

Mantener el liderazgo de la televisión de señal abierta del país, trabajando para que 
cada persona en el Perú dedique como mínimo una hora de su tiempo diario 

a entretenerse y/o informarse a través de la pantalla de América TV. 
 

 
 

 
América Televisión 
 
El 2021 fue año difícil para el negocio de televisión. Luego de un 2020 durísimo donde la inversión 
publicitaria se contrajo en más de 25% por la pandemia, América se embarcó en la recuperación 
de los niveles históricos de audiencia en base a producción nacional de calidad, se estrenaron 
nuevas temporadas de las series “Junta de Vecinos”, “Dos Hermanas” y “Luz de Luna”, entre 
otras, que junto a “De Vuelta al Barrio” solidificaron el liderazgo de América en el prime time. Los 
resultados de “Esto es Guerra” y “El Artista del Año” fueron magníficos. 
 
Las áreas del canal se organizaron alrededor de protocolos que permitan reducir los riesgos de 
contagio, continuar con la producción de programación de entretenimiento, logrando plena 
capacidad de producción en los estudios. Gracias a un elaborado sistema de pruebas 
epidemiológicas, seguimiento del personal, y elaboración de cercos internos y trabajo remoto 
donde era posible, se logró capear la tercera ola de la pandemia sin mayores sobresaltos. 
 
En el caso de Prensa, los noticieros de América siguieron siendo los líderes en sus horarios. 
“América Noticias” continúo liderando pese a cambios estructurales en el área. En Abril, llegó 
Gilberto Hume a encargarse del área de prensa, en uno de los momentos más críticos de la 
historia política reciente. La Primera Edición continuó a cargo de Federico Salazar y Verónica 
Linares, mientras que la Edición Central pasó a ser conducida por Gunther Rave y Alvina Ruiz. 
En el caso de Cuarto Poder, se logró mantener los niveles de audiencia, con la conducción de 
Sebastián Salazar y Tatiana Alemán 
 
El desarrollo de las plataformas digitales continuó, llegando a representar sobre el final del año 
más del 4.5% de la audiencia de la señal en vivo.  
 
Un aspecto importante que destacar fue la compra del 50.1% de la productora de contenidos 
KAPOW LLC (EEUU), lo que facilitará el ingreso de América al mercado de contenido para 
plataformas digitales en los siguientes años. 
 
Con respecto a las actividades de posicionamiento de marca y salud reputacional, se 
desarrollaron acciones de mitigación de crisis junto a la agencia N6 y se desarrollaron campañas 
de posicionamiento de marca basados en el lema y motivo de América: Juntémonos más. 
 
En el año, América alcanzo 35.6% de share, 1.7 puntos más que el año anterior. 
 
Resultados: 
 
Los ingresos del año 2021 mostraron una importante recuperación versus 2020 con un 
incremento del 33%, alcanzando los S/ 451 millones. Los ingresos publicitarios regulares 
crecieron en 23% versus 2020 y solo 3% por debajo del 2019. A este recupero se sumó la 
campaña electoral que aporto un 5% a los ingresos totales, y logro compensar los menores 
ingresos por la Copa América y Eliminatorias, ya que ambos eventos sucedieron en el mes de 
mayor contagio y contracción de la inversión. 
 
Este incremento en ingresos se logró con un costo operativo relativo menor al del 2020 lo que 
explica un EBITDA de S/ 104 millones, 188% superior al del 2020 y con un margen del 23% sobre 
ingresos. 
 



La utilidad neta del 9% represento S/ 39.8 millones, muy superior a los S/ 11.9 millones del 2020. 
Sin embargo, esta se vio afectada significativamente por la pérdida cambiaria producto de la 
devaluación del 2021 sobre la exposición a esta moneda en el balance de CPR.  
 
CPR mantiene altos niveles de liquidez, una cartera comercial muy saludable y bajo nivel de 
endeudamiento relativo al EBITDA (< 1.0) lo que le permite hacer frente a sus obligaciones de 
forma oportuna y cumplir con todos sus stakeholders.   
 
 
Canal N 
 
El 2021 fue un año de cambios estructurales y reformulación de estrategia para Canal N. El foco 
estuvo en regular la eficiencia en el trabajo, de cara a la modificación del modelo de negocio con 
Movistar. El canal se delineó para enfrentar el 2022 con una estructura eficiente y rentable, 
generando productos que incidan en el mercado publicitario, mientras continúan defendiendo la 
posición de ser la fuente audiovisual de noticias número uno en el país. 
 
 
Resultados 
 
En el 2021, Canal N logro superar los ingresos del 2020 en un 16% alcanzando los S/ 23.4 
millones. El principal crecimiento se da en los ingresos publicitarios que alcanzan los S/10 
millones, más de 48% de crecimiento versus el año anterior. 
 
Producto de las eficiencias en los costos de producción y administración, se logró un EBITDA 
25% mayor que el año anterior (margen EBITDA del 34% vs 31% en 2020) alcanzando los S/ 7.9 
millones. Con respecto a la utilidad neta, esta fue 23% superior a la del 2020 y 180% superior a 
las del 2019, alcanzando los S/ 4.7 millones, siendo el año de mayor rentabilidad en los últimos 
años de Canal N. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
UNIDAD DE NEGOCIOS DIGITALES 

 

Misión 
 

Ser el referente en la generación de contactos entre oferta y demanda digital en la  
región y a la vez facilitar las operaciones financieras digitales para cubrir las  

necesidades de consumidores y vendedores. 
 
 
 
La Unidad de Negocios Digitales (UND) tuvo un año auspicioso con mayores ingresos respecto 
el año anterior principalmente por el crecimiento de PagoEfectivo, que tuvo un récord en ventas 
a pesar de que agosto fue el último mes formando parte del grupo. Neoauto superó ventas del 
año anterior y logró niveles pre pandémicos;  los negocios de ComercioXpress y Lumingo se 
mantuvieron en la UND sólo hasta Febrero y Noviembre respectivamente, tuvieron un proceso 
de liquidación por la operatividad de la empresa.  
 
La unidad reportó en 2021 ingresos corrientes por S/ 78 millones lo que representa 23% de 
crecimiento respecto al 2020, debido principalmente a la contribución del negocio de 
PagoEfectivo que representó el 98% del total de ingresos de la unidad. 
 
A nivel de EBITDA se obtuvo un resultado positivo de S/ 19 millones, lo que representa una 
mejora de S/29 millones respecto al resultado del año anterior. 
 
Varios hechos destacables se dieron durante el 2021, el 31 de agosto se concretó la venta de la 
sociedad Orbis Ventures SAC, empresa que albergó los activos y pasivos del negocio 
PagoEfectivo, marca que perteneció a Empresa Editora el Comercio SA. Paysafe Group adquirió 
el 100% de las acciones de Orbis Ventures SAC por $ 108.5 millones luego de meses de 
negociación y procesos de due diligence. La operación fue consecuencia del interés que despertó 
en Paysafe el crecimiento y posicionamiento del negocio en el mercado peruano; esto muestra 
una vez más la capacidad del Grupo El Comercio en crear marcas digitales que han logrado un 
buen posicionamiento de mercado. 
 
 
PagoEfectivo  
 
Gran año para PagoEfectivo, alcanzando 40% más de ingresos al cierre de agosto respecto a 
todo el año anterior. Llegando a S/ 76.6 millones de ingresos y finalizando agosto con un 
crecimiento de S/22 millones en ingresos respecto del año anterior.  
 
En lo que se refiere a número de transacciones, PagoEfectivo terminó agosto superando los 20 
millones de transacciones efectivas, con más de S/ 2.1 mil millones recaudados en el Perú; 
impulsado fuertemente por transacciones relacionadas a gambling y gaming.  Por otra parte, se 
trabajó en eficientizar el costo de recaudo a través de negociaciones con los bancos, logrando 
reducir a S/ 1.19 el costo por transacción, un 9% menos respecto al 2020. 
 
Por el lado de Ecuador, al cierre de agosto se habían generado S/ 0.9M en ingresos representado 
un crecimiento de 159% respecto a los ingresos totales del 2020: además de generar más de S/ 
38.9 millones recaudados y 315 mil transacciones efectivas. 
 
En julio PagoEfectivo fue nominada nuevamente por el eComilloneserce Institute como una de 
las mejores soluciones de servicios financieros para el mercado eComilloneserce. Además, la 
nueva marca “Syndeo”, con el cual se pueden generar códigos de recarga para Netflix desde 
puntos físicos como tiendas y agentes, en su 1er año obtuvo S/ 649 mil recaudos con 
transacciones de 15.9 mil. 
 
El 31 de agosto se concretó la operación de venta de PagoEfectivo al grupo Paysafe, 
conglomerado Fintech Austriaco especializado en medios de pago. 
 



 
Lumingo 
 
El año 2021 Lumingo alcanzó ingresos en aproximadamente S/ 1.6 millones llegando a 
intermediar un GPV (Gross Product Value) por S/ 11.2 millones; se generaron más de 44 mil 
pedidos y la tasa de conversión (transacciones / Visitas totales en la web) mejoró hasta 0.41%; 
sin embargo todos estos resultados estaban muy por debajo de lo que se esperaba en el plan de 
crecimiento que tenían los accionistas para la empresa, por lo que para mitigar el bajo 
crecimiento en ingresos, se generaron  eficiencias en gastos, principalmente por el lado de 
marketing de reduciendo 37% respecto al año anterior, optimizando niveles de ejecución de 
Marketing sobre GPV generado a un 19%; los cuales sirvieron para contener mayores gastos 
que los que se tenían previstos en el plan y luego sirvieron también para mitigar los gastos 
asociados al cierre de operaciones, el cual se dio el 30 de noviembre 2021,. A la fecha la sociedad 
está en proceso de liquidación y generará un escudo fiscal para EEEC a partir del 2023. 
 
 
Neoauto 
 
El 2021 fue un año importante ya que se recuperó la senda de crecimiento con un crecimiento 
de 60% respecto al año anterior, en gran medida por publicidad y el aporte de la colocación de 
préstamos con Santander Consumer que representaron el 35% y 19% de las ventas totales 
respectivamente.   
 
Dentro de publicidad se destaca el performance del servicio de agencia el cual fue creciendo 
mes a mes, llegando a triplicar en ingresos en el último trimestre respecto al primer trimestre 
2021. También de nuevas líneas de negocio, como transmisiones en vivo, de las cuales se 
espera un valioso crecimiento para el 2022. En líneas generales los ingresos de publicidad se 
triplicaron en comparación con el 2020. 
 
En zona financiera se duplicaron los ingresos respecto al 2020 y se colocaron alrededor de 700 
créditos en el año. Esto constituye un elemento diferenciador que refuerza el liderazgo de 
Neoauto en el mercado. 
 
Por el lado de los gastos se generaron ahorros a lo largo del año, principalmente en gasto de 
personal, ejecución de marketing y tecnología lo que contribuyó a alcanzar el break-even en 
noviembre.  
 
 
ComercioXpress 
 
Ya en el último trimestre del 2020, se había decidido el cierre de ComercioXpress en el primer 
trimestre del 2021, pues al ser Lumingo el único cliente de la empresa, ComercioXpress se vió 
fuertemente impactado por el performance de Lumingo. Es así que se decidió su cierre definitivo 
en el mes de febrero 2021, siendo su última transacción el 13 de Febrero del 2021.   
 
Este cierre estaría generando un escudo fiscal para EEEC de miles de S/ 2,192. 
 
 
  



UNIDAD DE NEGOCIO SERVICIOS EMPRESARIALES 
 
 

Misión 
 

Generamos confianza en nuestros clientes, siendo la mejor solución de servicios  
gráficos, destacándonos por nuestra experiencia, tecnología e innovación. 

 
 
 
El 2021 fue un año de mucha incertidumbre para el sector empresarial afectado principalmente 
por la crisis sanitaria, así como el aspecto político por ser un periodo electoral, sin embargo, la 
economía presento un efecto rebote creciendo el PBI en doble digito impactado por un 
crecimiento del consumo interno, la inversión privada y publica 
 
La estrategia estuvo orientada en consolidar el proceso de transformación que empezó en el año 
2019 con un crecimiento sostenible en el negocio de empaques en combinación con una 
orientación en cuidar el capital de trabajo. 
  
Respecto a las ventas Amauta creció 21.47%, teniendo un incremento importante del 280% la 
línea de empaques, así como la línea de flexográfica que creció en 37%. Etiquetas tuvo una 
caída del 2% y de acuerdo con lo esperado con el plan de desactivación la línea de offset tuvo 
un decrecimiento del 25%. 
 
Nuestra principal propuesta de valor se ha basado en la calidad de nuestros productos y el 
servicio. La cual nos ha permitido consolidar el liderazgo en la categoría de etiquetas y 
convertirnos en uno de los principales productores de empaques de cartón en el país.  Para lo 
cual la empresa ha desarrollado inversiones en maquinaria por S/ 7 millones permitiendo ampliar 
líneas de producción con la implementación de la línea de vasos que es una extensión de la 
categoría de empaques ofreciendo una solución integral a nuestros clientes. 
 
Obtuvimos la recertificación de la norma BRC packaging versión 6 obteniendo la máxima 
calificación AA la cual nos permite reforzar nuestro valor de marca en el mercado. 
 
Respecto a los resultados de rentabilidad obtuvimos una utilidad antes de impuestos de                 
S/ -45.8 millones, impactados principalmente por ajustes contables propuestos por el área de 
auditoria por un monto de S/ 39 millones siendo los rubros de mayor impacto, deterioro de 
inventario sin rotación por S/ -7.8 millones cobranza dudosa por S/ -11.7 millones y 
desvalorización de maquinaria por S/ -6.8 millones. Obteniendo S/ 7.4 millones en escudos 
fiscales. Adicionalmente el margen bruto también se vio impactado como consecuencia de la 
subida de precios de las materias primas.  
 
Para el año 2022 observamos un año positivo, fortaleciendo nuestro liderazgo en la categoría de 
etiquetas con un crecimiento importante en el sector del agro. Continuaremos reforzando nuestro 
proceso de transformación consolidando la unidad de negocios de empaques mediante el 
crecimiento de nuevas categorías (Vasos), desarrollo de nuevos mercados, un fortalecimiento 
de nuestra relación con las cuentas claves y el equity de la marca. 
 
 
 
  



GESTION CORPORATIVA 
 
 
ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
 
Durante 2021 el equipo central de Administración y Finanzas se dedicó a dar soporte a las 
unidades de negocio del Grupo, en particular en el contexto de la crisis ocasionada por la 
pandemia del COVID-19 que se alargó durante la mayor parte del 2021 
 
En tal sentido, las prioridades del equipo fueron el acompañamiento a las unidades de negocio, 
tanto en la gestión de la tesorería como en la identificación de los impactos contables de la crisis, 
así como la rentabilización de los activos inmobiliarios. 
 
Durante el 2021 el Grupo mantuvo la deuda financiera en S/ 182.6 millones, la deuda neta de 
efectivo creció en S/ 9.4 millones, pasando de S/ 68.8 millones a S/ 78.2 millones.  
 
En diciembre del 2021, en búsquedas de eficiencias en tareas transversales de las empresas del 
Grupo, el Directorio Corporativo decidió que, a partir de enero 2022, sea el equipo de 
Administración y Finanzas del Holding quien brinde servicios financieros (Créditos, Cobranzas, 
Tesorería, Contabilidad y Administración) a las demás empresas del Grupo. 
 
En cuanto al área de gestión inmobiliaria, se definió un plan inmobiliario para el periodo 2022 -
2025 para monetizar los activos del grupo. De igual forma, la Gestión Inmobiliaria avanzó con el 
saneamiento físico legal de las propiedades con el objeto de tener aptos los predios para 
monetizarlos y/o entregarlos como garantías.  
 
El área de consolidación contable lideró el proyecto de optimización fiscal con la finalidad de 
implementar procesos y controles internos en la búsqueda de mejorar la tasa efectiva impositiva. 
Asimismo, durante el 2021 se concretó la liquidación de varias subsidiarias del Grupo evaluando 
el impacto financiero y tributario. 
 
De la misma manera, como todos los años, en el segundo semestre de 2021 se llevó a cabo la 
capacitación anual de todos los equipos contables reforzando los conocimientos en materia 
financiera y tributaria. 
 
 
 
  



AUDITORÍA Y RIESGOS 
 
Como parte de la estrategia de la organización, en el año 2021 los procesos de las áreas de 
auditoría y riesgos continuaron consolidados para trabajar bajo las salvaguardas necesarias de 
independencia siguiendo los estándares internacionales para trabajar en una sola Gerencia 
Corporativa, la cual reporta al Comité de Auditoría y Riesgos, que es el órgano de control y apoyo 
del Directorio. 
 
Con relación al plan correspondiente al año 2021, la Gerencia Corporativa de Auditoría y Riesgos 
emitió doce (12) informes de auditoría precisando el resultado de la evaluación del diseño y 
eficacia de los controles, en los procesos relacionados con: el cumplimiento de protocolos 
COVID-19; facturación y liquidación del negocio de PagoEfectivo; gestión humana; gestión de 
almacenes; custodia de equipos de tecnología; entre otros.  
 
Auditoría interna, realizó nueve (9) exámenes especiales que comprendieron: el seguimiento a 
la implementación del proyecto host-to-host, operación del contact center de suscripciones, 
visitas a las plantas de producción de Chiclayo y Huancayo, y un soporte cercano brindado a la 
Unidad de Negocio de Servicios Empresariales, para fortalecer los procesos de cierre contable, 
producción y venta de etiquetas, placas y retazos, caja chica e investigaciones concernientes a 
transferencias bancarias.  
 
Como parte de la labor de auditoría interna, se efectuó periódicamente el seguimiento de 
medidas correctivas, para comprobar la adecuada implementación de observaciones y planes 
de acción, correspondientes a los informes de auditoría interna, así como la carta de control 
interno emitida por el auditor externo KPMG. Al cierre del año el Grupo El Comercio logró un 85% 
de cumplimiento en la implementación de acciones recomendadas a las distintas unidades de 
negocio y áreas que conforman el Holding del Grupo. 
 
Con respecto a la Unidad de Riesgos durante el año 2021, siguió trabajando en las mejoras 
metodológicas de la “gestión integral de riesgos”. Para tal efecto elaboró y participó en la 
implementación del “marco de referencia” para garantizar respuestas eficientes ante posibles 
interrupciones en la operatividad de procesos críticos, tales como, por ejemplo: PagoEfectivo y 
el proyecto host-to-host, en la Unidad Digital; estas implementaciones también abarcaron el 
análisis de los eventos que pudieron impactar en las aplicaciones críticas del negocio. 
 
El mantenimiento de los maestros de proveedores y la segregación de funciones tuvieron 
especial priorización por parte de la Unidad de Riesgos, debido a la mayor probabilidad de 
errores y conflictos en los accesos a los sistemas, por el trabajo semipresencial y cambios 
organizacionales ocurridos durante el año. 
 
Como parte de la identificación y evaluación de los riesgos críticos de las unidades de negocio, 
la metodología abarcó aspectos como: contexto e incertidumbre política y financiera; cambios 
organizacionales y estructurales; procesos con requerimientos normativos/regulatorios; y 
solicitudes especiales del Comité de Auditoría y Riesgos y el Directorio Corporativo. 
 
Con el objetivo de establecer un adecuado alcance de la revisión de los procesos vigentes, en el 
año 2021, la Unidad de Riesgos realizó la identificación y consolidación de las políticas y 
procedimientos propias de cada unidad, así como también las corporativas; habiendo sido todas 
debidamente alineadas al inventario de procesos de cada unidad de negocio. Además, la Unidad 
de Riesgos se preocupó por medio de charlas dictadas a los usuarios, en la sensibilización sobre 
la importancia de la gestión de riesgos, y también gestionó la difusión de correos informativos de 
prevención en temas de seguridad de información y ciberseguridad. 
 
Cumpliendo con el compromiso de mantener informados sobre la gestión de riesgos al Directorio, 
Gerencias Generales de las unidades de negocio y Comité de Auditoría y Riesgos, la Unidad de 
Riesgos realizó constantemente el mantenimiento y actualización de los tableros de control 
(dashboard) que contienen los reportes consolidados de gestión de riesgos, adaptándolos de 
acuerdo con las necesidades de información e incluyendo datos relevantes como por ejemplo: el 
tipo y nivel de riesgos, exposición económica y estatus de planes de acción. De esta manera se 



facilitó el seguimiento, monitoreo y reporte de la gestión de los riesgos de cada unidad de 
negocio. 
 
Finalmente, es conveniente resaltar que la Gerencia Corporativa de Auditoría y Riesgos tiene el 
compromiso de informar sobre el avance de los planes anuales en forma mensual en el Comité 
de Auditoría y Riesgos y Directorio, así como de comunicar trimestralmente los principales 
riesgos y el cumplimiento de los correspondientes planes acción para mitigarlos. 
 
 
  



LEGAL Y CUMPLIMIENTO 
 
En el año 2021, la Gerencia Central Legal y de Cumplimiento brindó un soporte integral a las 
distintas Unidades de Negocio, así como a la gestión corporativa del Grupo. Dichas acciones, 
incluyeron la gestión de contingencias legales, el acompañamiento a los proyectos estratégicos 
y gestión comercial, asesoría jurídica y participación directa en las operaciones de inversión y 
desinversión, la gestión corporativa, simplificación societaria, vigilancia del marco regulatorio, la 
construcción de una cultura de prevención y la adecuación y sensibilización en asuntos 
normativos. Este último punto estuvo orientado al acompañamiento en las distintas iniciativas de 
las unidades de negocios, brindando soluciones innovadoras que aseguraron la continuidad de 
nuestras operaciones, así como diversas capacitaciones y recomendaciones relacionadas al 
cumplimiento normativo. 
 
En el ámbito contencioso, gestionó 273 procesos judiciales de las empresas del Grupo El 
Comercio en materia civil, comercial, penal, laboral, y constitucional, generándose ahorros por 
más de S/ 2.7 millones, así como 527 procedimientos administrativos con una tasa de resultados 
favorables del 95.2%, y más de S/ 20 millones de ahorro. Igualmente, participó en la revisión, 
negociación o elaboración de 1,940 contratos, cumpliendo con los plazos de atención 
establecidos. Además, se ejecutaron 71 operaciones societarias; entre las que destacan la 
disolución y liquidación de cinco (5) empresas como parte del proceso de simplificación 
societaria: Real Estate PEIP Nº 2; Suscripciones Integrales S.A.C.; CDI Logística S.A.C.; y, 
Proyectos Educativos Integrales del Perú S.A.C.; WWW.PERÚ.COM S.A.C. 
 
Además, la gerencia brindó un soporte integral en: (i) la venta de Orbis Ventures S.A.C. a favor 
de Paysafecard.com Wertkarten GmbH por US$ 108.5M; (ii) la liberación final de la cuenta Scrow 
que se mantenía con Avansys por S/ 600 mil; y, (iii) el proceso de reorganización societaria de 
Comercio Digital Integral S.A.C. escindiendo su bloque patrimonial en favor de Lumingo S.A.C. 
 
Por el lado de la asesoría tributaria se gestionaron 32 procedimientos tributarios (fiscalizaciones, 
devoluciones de ITAN, SAF e Impuesto a la Renta, cartas inductivas y recursos de reclamación). 
Asimismo, se han realizado un total de 517 consultorías tributarias a todas las Unidades de 
Negocio del Grupo El Comercio y se gestionó eficiencias tributarias por más S/ 65 M de escudos 
fiscales.  
 
Para promover la cultura preventiva, se dictaron 09 talleres de capacitación en temas legales 
(Reclamos y denuncias, derecho de cita, cese de personal, rectificaciones, atención de 
inspecciones, contratos, impuesto a la renta, libre competencia y contrataciones con el estado) 
logrando más de 585 horas/hombre de capacitación. Asimismo, se lanzaron dos cursos virtuales 
para todo el Grupo El Comercio sobre Prevención del Lavado de Activos y Protección al 
Consumidor y se inició una capacitación a nuestra plana gerencial y comercial sobre libre 
competencia. Igualmente, se emitieron informativos diarios sobre novedades legislativas y 55 
alertas legales específicas para adecuación normativa. 
 
Además, se consolidó el Programa de Cumplimiento, que comprendió los siguientes ámbitos: (i) 
Afianzamiento de la Cultura de Cumplimiento; (ii) Despliegue e implementación de políticas 
internas; (iii) Gestión de riesgos para la prevención de la corrupción y lavado de activos y 
financiamiento del terrorismo (LAFT), (iv) Cumplimiento normativo (laboral, protección de datos, 
libre competencia, títulos habilitantes, entre otros); y, (v) Aseguramiento del modelo, logrando un 
cumplimiento del 98.2%. 
 
  



 
OPERACIONES DE M&A 
 
En el 2021 se realizaron las siguientes transacciones de M&A: 
 
Venta de Orbis Ventures S.A.C.  
 
El 31 de agosto de 2021 se transfirió la empresa Orbis Ventures S.A.C. a favor de 
Paysafecard.com Wertkarten GmbH por un valor de US$ 108.5 millones. Asimismo, la Gerencia 
Central Legal y de Cumplimiento continuará brindando soporte legal a Orbis Ventures S.A.C. 
hasta el agosto de 2022. 
 
 
 
 
  



RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA 
 

 
Género y Diversidad 
 
El Grupo El Comercio promueve la equidad de género, es así que al cierre del 2021 el ratio 
31.30% del personal son mujeres. En el caso de la Unidad de Negocio Prensa, el 64.08% del 
personal en las áreas Administrativas y el 34.46% en la Redacción son mujeres. En el caso de 
la Unidad de Negocio Servicios Empresariales el 45.71% del personal en el área Administrativa 
son mujeres. 
 
Adicionalmente, el 37.10% de los nuevos ingresos de personal del año 2021 en todas las áreas 
de las empresas del Grupo El Comercio, corresponde a mujeres. 
 
Durante el año 2021, 39.02% de los colaboradores que ingresaron a trabajar al grupo son adultos 
jóvenes de entre 24 y 30 años de edad, y el 11.92% son jóvenes menores de 24 años.  
 
 
Insumos y Medio Ambiente 
 
Durante el 2021 se continuó trabajando en medidas preventivas y de control con la finalidad de 
cumplir con el compromiso del uso racional de los recursos naturales así como la prevención de 
la contaminación.  
 
Es importante resalta que todos nuestros proveedores de papel para la impresión de diarios 
cuentan con certificaciones que garantizan que el papel proviene de bosques sostenibles. 
 
Ratio de eficiencia de consumo de papel en plantas 
El ratio de eficiencia en el uso del papel periódico en la Planta Pando se mantuvo en promedio 
en 97.29%. En la Planta Chiclayo el ratio se mantuvo alrededor del 93%. 
 
En las Plantas de Huancayo y Arequipa el ratio promedio mejoró respecto al año 2020, 
alcanzando hacia fines de año un nivel de eficiencia de 91% y 90%, respectivamente. 
 
Consumo de agua y energía eléctrica 
El consumo de m3 de agua en nuestras Plantas se incrementó en 21% y el consumo de energía 
eléctrica en KwH se redujo en un 16% respecto al año 2020.  
 
Residuos peligrosos 
Todos los efluentes de los procesos de producción son recolectados y dispuestos con una 
empresa operadora de residuos sólidos (EO-RS) inscrita en Ministerio del Ambiente y cuenta con 
todos los permisos necesarios para la disposición final de estos efluentes a un relleno sanitario 
con el tratamiento que corresponde según normativa legal. 
 
En el año 2021 la cantidad de residuos peligrosos se redujo en 60% respecto al 2020. 
 
Estudio Ambiental para medir calidad del aire 
Dos veces al año la empresa realiza un monitoreo ambiental para medir la calidad del aire, de 
acuerdo al estudio ambiental aprobado por PRODUCE en el año 2019.  
 
Los resultados del último informe realizado en agosto del 2021 indican que en todas nuestras 
plantas cumplimos con los límites establecidos: 
 



 
 
 
BRC Packaging 
En el 2021 la Unidad de Servicios Empresariales (Amauta Impresiones Comerciales S.A.C) se 
obtuvo la recertificación de la norma BRC Packaging versión 6 repitiendo la máxima calificación 
AA 
 
A través de esta certificación se garantiza la inocuidad y trazabilidad de nuestros procesos como 
proveedores de etiquetas, empaques y vasos para el segmento alimentario, cumpliendo así los 
estándares de las principales corporaciones nacionales y transnacionales del sector. 
 
 
Certificaciones de Cadena de Custodia PEFC y FSC 
En Amauta Impresiones Comerciales se cuenta con las Certificaciones de Cadena de Custodia 
PEFC, la cual asegura la procedencia del papel en forma confiable, segura y aceptable. 
 
La Cadena de Custodia forma parte importante y fundamental de la Certificación Forestal 
Voluntaria, ya que evalúa los procedimientos y sistemas de control de las empresas de 
transformación primaria y/o secundaria de insumos provenientes del bosque, de modo que 
garantiza que la materia prima contenida en el producto final sea realmente de un “Bosque 
Certificado”. 
 
Este principio se basa en que los recursos provengan de bosques manejados de manera 
adecuada y preservando el medio ambiente; basados en normas y estándares internacionales, 
los que definen ante el consumidor la información y el significado de la certificación y el rotulado. 
 
Asimismo, se tiene programado reactivar la certificación FSC a fines de marzo 2022. 
 
 
Certificación ambiental ISO 14001:2015 Y ISO45001 
Empresa Editora El Comercio S.A. cuenta desde diciembre del 2010 con la certificación 
ambiental ISO 14001:2015. 
 
En las plantas de Empresa Editora el Comercio S.A. logramos la aprobación de los estudios 
ambientales de nuestras plantas de Pando, Chiclayo, Huancayo y Arequipa en el año 2019 y a 
la fecha seguimos cumpliendo con la realización y presentación de informes a la OEFA 
semestralmente. 
 
Todos estos compromisos ambientales asumidos nos permiten como empresa ser responsables 
y seguir mitigando, controlando y eliminando los posibles impactos que nuestros procesos 
podrían causar al medio ambiente. 
 



Actualmente Empresa Editora El Comercio S.A. en sus plantas de Pando, Chiclayo, Huancayo y 
Arequipa cuenta con la certificación de seguridad y salud en el trabajo ISO45001 la cual fue 
obtenida en septiembre del 2021.  
 
Durante el 2019, en la planta de Amauta Impresiones Comerciales S.A.C., se logró la 
recertificación de ISO 14001:2015 y aprobó su Estudio de Impacto Ambiental. A la fecha se 
mantienen ejecutando los monitoreos semestrales los cuales son parte del compromiso 
ambiental asumido con OEFA. 
 
Actualmente Amauta Impresiones Comerciales S.A.C. tiene contemplando certificar en 
ISO45001 en el mes de marzo. 
 
 
Salud y Seguridad Ocupacional 
 
Las sedes de la empresa son un ejemplo del compromiso y rigurosidad en las medidas que se 
han definido para cuidar la integridad de todos nuestros colaboradores, es así que al 31 diciembre 
del 2021 tenemos los siguientes resultados: 
 

 Planta Arequipa: 709 días sin accidentes de trabajo 
 Planta Chiclayo: 880 días sin accidentes de trabajo 
 Planta Huancayo: 774 días sin accidentes de trabajo 
 Planta Pando: 321 días sin accidentes de trabajo 

 
En junio del 2021, se reportaron 3 accidentes de trabajo de personal de Fotografía ocurridos 
durante la cobertura periodística de eventos políticos y manifestaciones. 
 
Al cierre del 2021, la planta de Amauta Impresiones Comerciales cerró el año con 34 días sin 
accidentes de trabajo. 
 
 
Campañas Informativas Diarios 
 
En el 2021 se continuó con las campañas de comunicación en nuestros diarios, entre las que 
destacan: “#Yomevacuno” y “#EstemosListos”, continuamos difundiendo la campaña 
#NoTePases, la cual durante este año dio a conocer la mafias del transporte informal. 
 
Corresponsales Escolares  
Durante el 2021, luego de doce años de ausencia, se relanzó el programa de Corresponsales 
Escolares; buscando integrar a la comunidad escolar a la labor informativa y de servicio de El 
Comercio, adaptando el programa a la nueva realidad digital y así contribuir a seguir a formando 
personas comprometida con el país.  
 
Al finalizar el año, entre nuestras dos promociones tuvimos 250 colegios participantes, 1,000 
alumnos inscritos de 21 ciudades del Perú, los cuales publicaron 213 proyectos, generando 
ochocientos treinta y cuatro mil páginas vistas, con un alcance de trescientos cincuenta y seis 
mil personas, las cuales leyeron en promedio 5:35 minutos las notas publicadas por nuestros 
corresponsales. 
 
#NoTePases:  
La exitosa campaña de denuncia sobre los principales infractores del transporte en Lima continuó 
por cuarto año consecutivo con informes de alto impacto. Se reveló el acuerdo oculto entre 
colectiveros informales y el MTC, se sacó a la luz una amnistía para transportistas que deben 53 
millones de soles en papeletas, se publicó la historia de Richard Valeriano el más grande 
clonador de placas del Perú, entre otras notas. #NoTePases también promovió el uso de la 
bicicleta como medio de transporte y se publicaron guías tanto en la edición digital como impresa 
para que los ciclistas puedan circular con seguridad 
 
#YoMeVacuno 



Con esta campaña, que realizamos en abril de la mano de Inkafarma, conseguimos concientizar 
sobre la importancia de la vacunación para estar protegidos y comenzar a poner un alto a la 
pandemia por el Covid-19. 
 
#EstemosListos 
En octubre El Comercio en alianza con la Asociación Civil Hombro a Hombro, inició la campaña 
de prevención #EstemosListos, que busca alertar a los peruanos acerca de las devastadoras 
consecuencias que traería un terremoto de magnitud 8.8 en Lima y Callao. El sábado 30 de 
octubre la edición impresa llegó con un suplemento especial que simuló la cobertura de un 
suceso de esta gravedad con cifras de muertos, heridos y daños estimados por entes 
especializados. Lo mismo se hizo en la edición digital que sumó varias guías, videos utilitarios y 
reportajes sobre qué tan preparados estamos para una situación así. 
 
Como cierre de esta iniciativa, se realizó un encuesta post-campaña; la cual arrojó muy buenos 
resultados. El 40% de los entrevistados estuvo al tanto de la campaña de información 
#EstemosListos de El Comercio y el 48% de los entrevistados señaló que está más 
preocupado/informado que antes por el tema de prevención en terremotos gracias a la campaña 
#EstemosListos, y que ha preparado su hogar y/o a su familia para un eventual terremoto 
(mochila de emergencia, preparación de la vivienda, definición de zonas de emergencia). Esto 
nos alienta a seguir generando este tipo de iniciativas de sensibilización a la ciudadanía y 
autoridades. 
 
 
Campañas Informativas Televisión 
 
En el 2021 se continuó concientizando a la población sobre la importancia de vacunarse. 
 
Hagámoslo bien – Diciembre 20’/Enero 21’ 
Mensaje de optimismo cerrando del 2020: Imagina que nos volvemos a juntar, pero no para ser 
los mismos, sino para ser mejores. Hagámoslo bien este 2021. 
 
Usa bien tu Mascarilla – Abril (#NoBajemosLaGuardia) 
A través de las principales figuras de América, piden a la población a seguir usando de forma 
correcta la mascarilla. Depende de nosotros mismos cuidarnos utilizando la mejor arma: la 
mascarilla. 

 
Vacúnate – Agosto/Septiembre (#QuédateEnCasa) 
América TV y Canal N se unen a través de su equipo de Prensa para incentivar a la población a 
vacunarse, y así cuidar a su familia y el país. 
 
Campañas De Comunicación en Alianza con AMÉRICA TV 
Como todos los años, América se suma a diversas campañas de distintas organizaciones a 
través de sus talentos y programación 
 
 
Liga Contra El Cáncer – Septiembre/Octubre 
América TV se suma a la Colecta Pública de la Liga Contra el Cáncer a través de embajadores, 
menciones en programas y difusión del spot de la campaña en nuestra programación 

 
Teletón 2021 – noviembre 
América TV se suma a la campaña anual de la Teletón a través de su programación y talentos 
para ayudar a los niños y jóvenes con discapacidad física. 

 
Día Mundial de lucha contra el SIDA – Diciembre 
América TV se suma a la campaña anual por el Día mundial de lucha contra el SIDA/VIH a través 
de Ernesto Pimentel. A través de distintas publicaciones, la población puede conocer cómo 
informarse y obtener ayuda acerca de esta enfermedad. 



 
Secuencias/Bloques en Programación 
América está comprometido con la sociedad, a través de nuestra programación reforzamos y 
difundimos información relevante. Este 2021 se continuó informando a la población sobre el 
Covid-19 y ayudando a la población más vulnerable en épocas de friaje. 
 
 
Bloque “Sanamente” con el Dr. Huerta en Primera Edición – desde Mayo 2020/Actualidad 
El Doctor Huerta responde dudas de los televidentes acerca del Covid-19 y todo lo relacionado 
a este virus. 

 
La banda solidaria – Junio/Julio (#LaBandaSolidariaContraElFrío) 
El equipo del programa La Banda del Chino llega a diferentes puntos de la ciudad para informar 
sobre la difícil situación de las familias más vulnerable y piden apoyo a los peruanos. 
 
Campañas de Responsabilidad Social 
 
Programa de Reciclaje de Papel 
 
Desde octubre del 2018 Empresa Editora El Comercio S.A. se sumó a una iniciativa privada para 
el reciclaje de papel y cartón en beneficio de los niños de Aldeas Infantiles SOS. La campaña 
“Recíclame, cumple tu papel”, que busca garantizar más de 5,000 becas de alimentación para 
los niños de Aldeas Infantiles SOS, aborda tres de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
impulsados por la ONU: Hambre cero, Acción por el clima y Vida de ecosistemas terrestres. 
 
En agosto se lanzaron publicaciones en las versiones digitales de nuestros diarios para dar a 
conocer la campaña. 
 
En octubre para incrementar la recolección de papel para reciclaje, se incluyeron en el cobertor 
de El Comercio estos mensajes: “Esta es una cobertura reciclable” “¡Convierte el papel que no 
usas en alimento!” 
 
Proyecto Canillas PCM 
 
En agosto del 2018 se inició un proyecto que tenía como finalidad permitir a los canillas 
incrementar y diversificar sus fuentes de ingresos, dándoles la oportunidad de adquirir productos 
de consumo masivo (PCM) a mejores precios y obteniendo un mayor margen de ganancia. 
 
En el 2020, durante los meses de inmovilización social decretados por el Gobierno, el número 
de participantes en este proyecto disminuyó considerablemente, sin embargo durante al año 
2021 la cantidad de canillas ha crecido significativamente, pasando de 464 en enero a 1,351 
participantes distribuidos en 37 distritos de Lima y Callao. 
 
El 35% de las ventas de productos de consumo masivo fue realizada por canillas de la zona Lima 
Moderna, que comprende 17 distritos, seguido por la zona Lima Norte con el 19% de las ventas. 
 
 



 
 
Donación de productos no perecibles 
 
En abril del 2021 se donaron productos no perecibles los niños del Hogar Juan Pablo Magno que 
alberga a 62 niños abandonados. 
 
Campaña Imprimiendo Sonrisas 
 
El 11 de diciembre, el aporte voluntario de los colaboradores hizo posible realizar un desayuno 
navideño para los niños de la Casa Hogar Juan Pablo Magno, que fue amenizado por 
colaboradores de Operaciones y Circulación con juegos en los que los niños participaron, en el 
que además se entregaron regalos a los niños, así como productos de primera necesidad. 
 
Apórtale al Perú en el Bicentenario! 
 
En julio 2021 se realizó la campaña “Apórtale al Perú en el Bicentenario!” con la finalidad de 
promover iniciativas que ayuden a modernizar nuestro país mediante un impacto sostenible en 
el tiempo en las diferentes comunidades, con el fin de hacer un Perú más inclusivo y solidario 
utilizando los múltiples adelantos del siglo 21. Los premios otorgados por la empresa se 
entregaron a los colaboradores para ser destinados a implementar sus iniciativas. 
 
Las iniciativas ganadoras fueron las siguientes: 
 
 El primer premio (S/ 3,000) Primer premio fue para la iniciativa del equipo de Mantenimiento 

Amauta con iniciativa para generar gas natural a través de la descomposición de residuos 
para Comedores Populares; y  

 
 El segundo premio (S/ 2,000) fue la iniciativa del equipo Llaqtamanta de planta Pando para 

la construcción de una cabaña de estudio hecha de bambu para que los niño y 
adolescentes de 5to Sector del Progreso en Carabayllo puedan estudiar. 

 
Apoyo a iniciativas 
 
Perú por los Objetivos de Desarrollo Sostenible – PODS 
 
La Agenda 2030 de Naciones Unidas es el plan global para la erradicación de la pobreza, la 
lucha contra el cambio climático y la reducción de las desigualdades, que cuenta con 17 Objetivos 
de Desarrollo Sostenible (ODS) y 169 metas asociadas a ellos.  
 
En el Perú, las Naciones Unidas, Peru2021, KPMG y El Comercio, se han unido para la 
implementación de la iniciativa “Perú por los Objetivos de Desarrollo Sostenible – PODS”, que 
busca inspirar acción alrededor de los temas más urgentes y que requieren mayor atención en 
el Perú.  
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Durante el 2020, El Comercio publicó diversos artículos sobre el nivel de cumplimiento de los 
objetivos, las principales brechas vinculadas con ellos y ejemplos concretos de iniciativas 
dirigidas a reducirlas. 
 
A inicios del 2021 se lanzó la primera versión del mapa “Perú por los ODS” plataforma web 
interactiva que permite apreciar los proyectos de sostenibilidad de todas las organizaciones 
concursantes del Reconocimiento “Perú por los ODS” de la edición 2019 y 2020.  
 
En junio del 2021, El Comercio publicó el sitio Perú Sostenible, 
https://especial.elcomercio.pe/perusostenible/peru2021-convierte-peru-sostenible/ un espacio 
en el que se habla de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y se publican diversos 
artículos sobre el nivel de cumplimiento de los objetivos, las principales brechas vinculadas con 
ellos y ejemplos concretos de iniciativas dirigidas a reducirlas. 
 
Premio LEC 
El Premio LEC - Líderes Empresariales del Cambio - es una iniciativa de EY, El Comercio y 
Asbanc que busca reconocer a quienes con compromiso, inversión e innovación están 
aportando de manera significativa al crecimiento del país. El Comercio se unió a esta iniciativa 
desde el 2014, con el objetivo de exponer a sus lectores las buenas prácticas de ciudadanos 
peruanos e incentivar iniciativas que generen bienestar en el país. 
 
Este premio resalta el espíritu emprendedor de los empresarios peruanos, quienes a pesar de 
las adversidades generan crecimiento en las comunidades donde operan, dinamizan la 
economía del país e impulsan la innovación de sus sectores.  
 
Alianzas 
 
#DetrásDeUnaMascarilla 
El en primer semestre del año se realizó nuevamente la campaña #DetrásDeUnaMascarilla junto 
con el “Grupo Romero” entregando gratis un millón de mascarillas KN95 junto con las ediciones 
print de El Comercio, Perú 21, Trome y Correo entre el 08 y 29 de mayo del 2021. 
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