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REPORTE  DE SOSTENIBILIDAD CORPORATIVA (10180)


Denominación:

	REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 
	 
Ejercicio: 2018


Página Web: www.cfi.com.pe


Denominación o razón social de la empresa 
CORPORACIÓN FINANCIERA DE INVERSIONES

METODOLOGIA:

La información a presentar está referida a las acciones y estándares implementados por la Sociedad en relación con su impacto económico, en el medio ambiente y desarrollo social, correspondiente al ejercicio culminado el 31 de diciembre del año calendario anterior al de su envío, por lo que toda referencia a “el ejercicio” debe entenderse al período antes indicado, y se remite como un anexo de la Memoria Anual de la Sociedad bajo los formatos electrónicos que la Superintendencia del Mercado de Valores (SMV) establece para facilitar la remisión de la información del presente reporte a través del Sistema MVnet.

En la Sección A, la Sociedad revela el avance en la implementación de acciones para asegurar su sostenibilidad corporativa. Dicha información se basa en los siguientes parámetros:

a)	Evaluación  “cumplir  o  explicar”:  se  marca  con  un  aspa  (x)  el  avance  en  la implementación que la Sociedad ha alcanzado, teniendo en consideración los siguientes criterios:

Si      : Se cumple totalmente. No    : No se cumple.



Explicación: en este campo la Sociedad, en caso de haber marcado la opción “No”, debe explicar las razones por las cuales no ha adoptado las acciones que le permiten considerar su implementación. Asimismo, de  estimarlo necesario, en el caso de haber marcado la opción “Sí”, la Sociedad podrá brindar información acerca de las acciones desarrolladas para su implementación.

b)	Información  adicional: se  brinda  información  que  permite  conocer  con  mayor detalle las acciones desarrolladas por la Sociedad.

En la Sección B, la Sociedad debe detallar las acciones que ha implementado durante el ejercicio vinculadas al impacto de sus operaciones en el desarrollo social (prácticas laborales, relaciones comunitarias y con clientes y responsabilidad del producto) y el medio ambiente (materiales, energía, agua, emisiones, vertidos y residuos), complementando la información proporcionada en la Sección A.

Sección A: 
Implementación de acciones de Sostenibilidad Corporativa

	   Pregunta A.1
Si
No

Explicación:
¿La sociedad se ha adherido voluntariamente a estándares de buenas prácticas en materia de Sostenibilidad Corporativa?

 

  X
Corporación Financiera de Inversiones, de forma voluntaria, ha establecido directrices corporativas de sostenibilidad que permiten crea valor económico, medioambiental y social a corto y largo plazo. Es a través de las empresas relacionadas que se materializa su contribución al aumento del bienestar y progreso de las generaciones presentes y futuras, en su entorno general.




	







En caso de ser afirmativa la respuesta indicar el estándar y fecha de adhesión:

	
Estándar
	
Fecha de adhesión

	
	

	
	

	
	








En caso de elaborar informes o reportes de sostenibilidad distintos al presente reporte, indique la información siguiente:

	
Estos reportes se elaboran:
	
SI
	
NO

	
Voluntariamente
	
	

	
Por exigencia de inversionistas
	
	

	
Por exigencia de instituciones públicas
	
	

	
Otros (detalle):
	



Dichos informes o reportes pueden ser de acceso a través de:

	
El Portal de la SMV
	

	
Página web corporativa
	

	
Redes Sociales
	

	
Otros / Detalle: 
	




Si
No

Explicación:
¿La sociedad tiene una política corporativa que contemple el impacto de sus actividades en el medio ambiente?

  
  X
CFI, no cuenta con una política corporativa relacionada a las actividades en el medio ambiente, sin embargo, las empresas corporativas con actividades productivas si cuentan con políticas, normativas y controles de conservación del medio ambiente.


Pregunta A.2







a.  En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.2 indicar el documento societario en el que se regula dicha política y el órgano que lo aprueba.

	Documento
	Órgano

	
	 







b.  ¿La sociedad cuantifica las emisiones de gases de efecto invernadero que son generadas en sus actividades (huella de carbono)?

Si 				         No   X

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:



c.   ¿La sociedad cuantifica y documenta el uso total de la energía utilizada en sus actividades?
Si                                                  No   X



De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:


d.  ¿La sociedad cuantifica y documenta el total de agua utilizada (huella hídrica)
en sus actividades?

Si                                                      No   X

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:


e.  ¿La sociedad cuantifica y documenta los residuos que genera producto de sus actividades?

Sí 				         No   X	

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:






Si
No

Explicación:
¿La sociedad tiene una política para promover y asegurar los principios y derechos fundamentales en el trabajo de sus colaboradores? 2
 

  
  

  X
CFI, cuenta con un Reglamento Interno de Trabajo cuyo fin es el de dar conocer y asegurar el cumplimiento de los derechos fundamentales de sus colaboradores, así como también, las obligaciones de éste dentro del marco de la ley y los principios.


Pregunta A.3
		







a.  En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.3 indicar el documento societario en el que se regula esta política y el órgano que  aprueba este documento.

	Documento
	Órgano

	Reglamento Interno de Trabajo

	Gerencia General




b.  ¿La sociedad lleva un registro de accidentes laborales?

Si       X                                       No  

En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el área encargada de llevar el registro y de quien depende jerárquicamente dicha área.

	Área encargada
	Depende jerárquicamente de

	 Administración
	 Gerente General



c.   ¿La   sociedad   tiene   un   plan   de   capacitación   o   formación   para   sus colaboradores?

Si                                              No      X






En caso  de  ser  afirmativa  su  respuesta  indicar  el  órgano  societario  que aprueba dicho plan y la periodicidad con que evalúa el cumplimiento de dicho plan:
	Órgano
	Periodicidad de evaluación

	 
	



d.  ¿La sociedad realiza encuestas o evaluaciones referentes al clima laboral?

     Si                                            No  X

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:

			 


Si
No

Explicación:
¿La sociedad tiene una política que establece los lineamientos básicos para su relación con las comunidades con las que interactúa?

  

  X
CFI, no cuenta con una política corporativa para el relacionamiento con comunidades, sin embargo, las empresas corporativas con actividades productivas si cuentan con políticas y programas de trabajo con las comunidades con las que interactúan.


Pregunta A.4






a) En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.4 indicar el documento societario en el que se regula esta política y el órgano que aprueba este documento.

	Documento
	Órgano

	
	 



b.  ¿La sociedad ha afrontado conflictos sociales (huelgas, marchas, otros) en la comunidad donde tiene sus actividades principales a consecuencia de sus operaciones?

Si                                           No     X




En caso de que su respuesta sea afirmativa, explique el impacto de dichos conflictos sociales en la actividad de la sociedad.




c.   ¿La sociedad trabaja en colaboración con la comunidad en la creación conjunta de valor, incluyendo la identificación y solución de sus principales problemas comunes?

Si                                                    No    X

d.  ¿La sociedad invierte en programas sociales en la comunidad donde tiene sus actividades principales?

Si                                                     No  X

De ser afirmativa su respuesta, indique el porcentaje que representa su inversión en dichos programas respecto a los ingresos brutos, según los estados financieros de la sociedad:


(%) Ingresos Brutos:					


Si
No

Explicación:
¿La sociedad tiene una política que establece los lineamientos básicos para gestionar la relación con sus proveedores?
 
 
  
  X
CFI, no cuenta con una política que dé lineamiento a la gestión con sus proveedores, sin embargo, las empresas corporativas con actividades productivas si cuentan con procedimientos y normativas para la gestión y control del proceso de compras.






Pregunta A.5







a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.5 indicar el documento societario en el que se regula esta política y el órgano que aprueba este documento.


	Documento
	Órgano

	
	  



b.  ¿La sociedad lleva un registro actualizado de sus proveedores?

Si 				 No X

En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el área encargada de llevar el registro y de quien depende jerárquicamente dicha área.


	Área encargada
	Depende jerárquicamente de

	
	



c.   ¿La sociedad tiene un criterio para la selección de proveedores que contemple aspectos éticos y el cumplimiento de la legislación laboral?

Si                                              No     X

d.  ¿La sociedad tiene una política de compra o contratación que seleccione a proveedores que cumplen con estándares de gestión sostenible o medio ambiental?

Si                                                No  X



Si
No

Explicación:
¿La sociedad tiene una política que establece los lineamientos básicos para la gestión de las relaciones con sus clientes?
 
  
  X
CFI, no cuenta con una política que dé lineamiento a las gestiones comerciales con sus clientes, dado que las operaciones comerciales con clientes no son numerosas y se dan únicamente con empresas relacionadas. Sin embargo, las empresas corporativas con actividades productivas si cuentan con procedimientos y normativas para la gestión de las relaciones y control de actividades con sus clientes.


Pregunta A.6












a.  En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el documento societario en el que se regula esta política y el órgano que aprueba este documento.

	Documento
	Órgano

	
	



b.  ¿La sociedad lleva un registro actualizado de reclamos de sus clientes?

Si                                               No    X

En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el área encargada de llevar el registro y de quien depende jerárquicamente dicha área.

	Área encargada
	Depende jerárquicamente de

	
	



c.   ¿La sociedad cuenta con canales de atención permanentes para la atención al público y para la recepción de sugerencias y reclamos relativos a los productos y servicios que brinda?

Si                                                No   X


d.  ¿La sociedad ha recibido algún reconocimiento por la calidad en el servicio de atención a sus clientes?

Si                                           No  X

En caso de ser afirmativa su respuesta indique los reconocimientos obtenidos:







Sección B: 
Detalle de acciones implementadas por la Sociedad

[bookmark: _GoBack]En esta sección se detallan los grupos de interés de la Sociedad y las acciones implementadas durante el ejercicio vinculadas al impacto de sus operaciones en el desarrollo social (prácticas laborales, relaciones comunitarias y con clientes y responsabilidad del producto) y el medio ambiente (materiales, energía, agua, emisiones, vertidos y residuos), complementando la información proporcionada en la Sección A.

	      Durante el ejercicio 2018 no existen acciones implementadas que reportar. 
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